Obchodni podminky

obchodni spolecnosti Cross Orders s.r.o., se sidlem Petrohradska 1570/5, Vrsovice, 101 00
Praha 10, IC 034 88 454, zapsané v obchodnim rejst¥iku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 232591 (ddle jen ,Cross Orders”), upravujici podminky spoluprace Cross
Orders s B2B partnery (déle jen ,,Partner”) v rdmci provozu internetovych stranek dostupnych
na internetovych strankach www.srovnejdrevo.cz jako i na internetovych strankach

www.hobio.cz, které funguji jako tzv. iFrame umoziujici ve webové strance vymezit plochu

pro vlozeni jiné webové stranky — tedy obsahu stranek www.srovnejdrevo.cz

(dale jen ,,Obchodni podminky“)

1. PREDMET OBCHODNICH PODMINEK

2.

1.1.

1.2.

1.3.

Tyto Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1
obcanského zakoniku podminky smlouvy o spoluprdci mezi Cross Orders a Partnerem
(dadle jen ,Smlouva“), na jejimz zakladé bude Cross Orders Partnerovi
zprostredkovavat zdjemce o produkty a sluzby Partnera (ddle jen ,Produkty
Partnera”“).

Ustanoveni Obchodnich podminek jsou nedilnou souédsti Smlouvy od okamziku jejiho
uzavieni. Ustanoveni odchylnd od Obchodnich podminek je moiné sjednat pouze
pisemné. Takova odchylnd ujednani jsou soucdsti Smlouvy a maji pfednost pred
ustanovenimi téchto Obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky se vztahuji pouze na Smlouvy uzavirané mezi Cross Orders
a fyzickou nebo pravnickou osobou, ktera jedna pfi uzavirani a plnéni Smlouvy v ramci
své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého samostatného vykonu povolani (tj.
jako podnikatelé). Cross Orders neuzavira Smlouvy se spotfebiteli.

SLUZBA ZPROSTREDKOVANI

2.1.

2.2.

2.3.

Cross Orders na svych internetovych strankach provozuje mimo jiné Sluzbu
zprostredkovani.

Sluzba zprostfedkovani spocéivd v tom, Ze Cross Orders automatizované
prostfednictvim svych internetovych stranek umoznuje koncovym zakaznikim (dale
jen ,Zakaznici“) odeslat zdvaznou nabidku na koupi Produkt( Partnera za podminek
uvefejnénenych na internetovych strankach Cross Orders. Cross Orders tak propojuje
Zakazniky s Partnerem za predem sjednanou odménu ve formé provize, kterou se mu
zavazuje uhradit Partner.

Cross Orders neni smluvni stranou takto zprostfedkované smlouvy mezi Partnerem a
Zakaznikem, negarantuje jeji uzavieni ani podminky, neodpovida za jeji obsah ani
nasledné plnéni, a z jejiho neuzavieni nevyplyvaji Partnerovi vici Cross Orders zadné
naroky.


http://www.hobio.cz/

2.4. Cross Orders ma za Sluzbu zprostifedkovani pravo na provizi od Partnera dle téchto
Obchodnich podminek. Na toto pravo nema vliv skutecnost, Zze mlze poskytovat
Sluzbu zprostiedkovani i Zakaznikim (tj. mdze byt Cinny jako zprostfedkovatel i pro
druhou stranu zprostfedkované smlouvy). Od Zakaznik( si Cross Orders za sluzbu
zprostfedkovani Zzadnou provizi nevybira.

3. UZAVRENi SMLOUVY S PARTNEREM

3.1. Partner zasle pisemné Cross Orders svou cenu (v¢éetné souvisejicich poplatkd), plné
identifika¢ni udaje a Cross Orders jej na zakladé téchto jim poskytnutych informaci a
pokud se tak smluvni strany dohodnou (pisemné anebo i jen Ustné), zarfadi do
databdze Partnert (své interni neverejné databdze) a umozni mu tak ziskavat nabidky
od Zakaznik( prostfednictvim internetovych stranek Cross Orders.

3.2. V ptipadé, Ze se kdykoliv zméni Partnerem poskytnuté informace (zejména jeho
identifika¢ni udaje, sidlo), je Partner povinen bezodkladné (ale ne pozdéji nez 1 den
od dne uskutecnéni této zmény) oznamit tuto skutecnost Cross Orders. V pfipadé, ze
ma dojit ke zméné celkové ceny Produktu Partnera a jeho dostupnosti musi tuto
zménu oznamit Partner nejméné 3 dny pred provedenim takové zmény. V pfipadé
poruseni této povinnosti mlze dochazet k mateni nebo klamani navstévniku stranek.
Za veskerou takto pripadné zplsobenou Skodu odpovida vylucné Partner. V pripadé
poruseni prohlaseni dle tohoto odstavce je Partner povinen uhradit Cross Orders
smluvni pokutu v celkové vysi 30.000,- K¢.

3.3. Partner zapojenim do spoluprace rovnéz stvrzuje, Zze proti nému nebylo zahajeno
insolvencni fizeni a nebyl na néj podan insolvenc¢ni ndvrh u insolvencniho soudu (v
kazdém pripadé ve smyslu platnych pravnich predpisi o uUpadku), nepozadal o
mimoradné moratorium, ani nebylo zahdjeno zadné exekucni fizeni. V pfipadé, ze
dojde ke zméné podle tohoto odstavce, zavazuje se toto Partner ihned oznamit Cross
Orders. V pripadé poruseni prohlaseni dle tohoto odstavce (popfipadé poruseni
povinnosti oznamit zménu této skutecnosti bez zbyte¢ného odkladu) je Partner
povinen uhradit Cross Orders pokutu v celkové vysi 30.000,- K¢.

4. TRVANI A UKONCENI SMLOUVY
4.1. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
4.2. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna ukoncit Smlouvu pisemnou vypovédi
dorucenou druhé smluvni strané s vypovédni dobou v délce 1 (jednoho) mésice,
pricemz vypovédni doba zacne bézet prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho

po kalendarnim mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

4.3. Cross Orders mlize Smlouvu ukoncit vypovédi bez vypovédni doby bez dalSiho
v pfipadé:

4.3.1. prodleni Partnera se zaplacenim provize delSiho nez 7 (sedm) dni, za
predpokladu, Ze Partnera pisemné informovala o tomto prodleni a Partner



4.4,

4.5.

nesplnil dluh ani v dodatec¢né lh(té, ne kratsi nez 7 (sedm) dni, poskytnuté ze
strany Cross Orders, nebo,

4.3.2. poruseni Smlouvy ze strany Partnera,

4.3.3. negativniho hodnoceni Partnera ze strany Zakaznik( (zejména stiZznost na
jednani Partnera, kterou si Cross Orders vyhodnoti jako zavaznou a
divéryhodnou),

4.3.4. Partner odmitne, byt i jen jednou, akceptovat zavaznou nabidku Zakaznika.

Odstoupeni od smlouvy o spolupraci mezi Cross Orders a Partnerem nema vliv na
sjednanou provizi, na kterou jiz vznikl Cross Orders ke dni ukonéeni smlouvy narok

jako i na pfipadny narok na uhradu smluvnich pokut.

Vylucuji se zakonné moznosti vypovédi Smlouvy nebo odstoupeni od Smlouvy.

PROVIZE CROSS ORDERS

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Narok na provizi vznika Cross Orders za kazdou uzavienou kupni smlouvu na Produkt
Partnera (zejména prodej a doruceni topného dreva), u které spojil Zakazniky
s Partnerem praveé Cross Orders prostfednictvim svych internetovych stranek.

V pfipadé, Ze nedojde k uzavieni kupni smlouvy z dlvod( vylucné na strané
Zadkaznika, nevznika Cross Orders narok na provizi. V opacném pripadé — tedy, Ze
nedojde k uzavieni smlouvy zdlvodd na strané Partnera (zejména v pripadé
odmitnuti zavazné nabidky Partnerem), je Partner povinen uhradit provizi Partnerovi
v plné vysi jako by doslo k uzavreni a Uspésné realizaci kupni smlouvy.

Provize Cross Orders je jiz zapoctena v celkové cené Produktu Partnera — tj. cené za
zboZi nebo sluzbu véetné vsech souvisejicich vydaji a naklad( (napriklad balné nebo
doprava Produktu Partnera) (dale jen ,,Celkova cena“).

Provize Cross Orders ¢ini celkem 10 % z Celkové ceny Produktu Partnera,
nedohodnou-li se smluvni strany pfedem pisemné jinak.

Partner se zavazuje uhradit Cross Orders provizi za kazdou jednotlivou uzavienou
smlouvu na zakladé fakturace provedené ze strany Cross Orders nasledujici po mésici
ve kterém ndrok na provizi vznikl, a to ve |h(ité 14-ti dni ode dne vystaveni faktury a
to na Cislo bankovniho uctu, ktery mu za timto ucelem Cross Orders poskytne.

V pfipadé prodleni s uhrazenim dluzné castky ze strany Partnera je Cross Orders
opravnén si uctovat smluvni sankci za prodleni ve vysi 10 % z dluzné astky za kazdy
tyden prodleni s Uhradou.

UZAVRENi KUPNi SMLOUVY MEZI PARTNEREM A ZAKAZNIKEM

6.1.

Zakaznik kliknutim na tlacitko ,Objednat” na internetovych strankach Cross Orders
odesild zavaznou nabidku (objedndvku) a to na zdakladé informaci o Produktu
Partnera, které Partner Cross Orders poskytnul, a to vylu¢né za podminek sjednanych



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

v obchodnim podminkdch pro spotrebitele (ndvstévniky) uverejnénych na
internetovych strankach Cross Orders.

Cross Orders ma pravo vramci tzv. marketingovych akci snizit cenu Produktu
Partnera, a to aZ do vyse jim sjednané provize. V pfipadé, Ze Cross Orders takto cenu
snizi, ma Partner pravo nevyplatit Cross Orders provizi do vySe poskytnuté slevy.

Tato nabidka je nasledné preposldna na emailovou adresu Partnera poskytnutou
pfislusSnym Partnerem (a ptipadné také formou SMS, coZz ale Cross Orders
negarantuje pro vSechny pripady).

Navrh kupni smlouvy ve formé objednavky ma platnost patnact dn.

Smluvni vztah mezi Partnerem a Zakaznikem vznika neodmitne-li Partner objedndvku
provedenou v objednavkovém systému do tfi dni ode dne prijeti objednavky
(doruceni potvrzeni zavazné nabidky Zakaznika do jeho emailu). V takovém pripadé
plati, Ze Partner objednavku pfijal. Pfipadné muze Partner vyslovné potvrdit nabidku
jesté pred uplynutim této lhaty.

V ptipadé, Ze nedojde k uzavieni kupni smlouvy mezi Partnerem a Zakaznikem, je
Partner povinen toto hlasit bezodkladné Cross Orders a v pfipadé jeho Zadosti je
Partner povinen mu prokazat veskeré rozhodné skutecnosti proc¢ k uzavieni smlouvy
nedoslo. Partner bere na védomi, Ze Cross Orders mad moznost fesit zruseni kupni
smlouvy se Zakazniky jen pokud je mu nahlaseno bez odkladu (tj. nejpozdéji ve Ih(ité
1 dne od vzniku rozhodné skutecnosti), proto se zavazuje kazdé toto zruseni hldsit
bezodkladné a to pod smluvni sankci ve vysi 10.000,- K¢ za kazdé jednotlivé opozdéné
nahlaseni (nebo nenahlaseni) zruseni.

Partner se zavazuje pfi komunikaci se Zakaznikem sdélit pouze celkovou cenu a
neuvadét zvlasté cenu za dopravu ani pripadné naklady za naloZeni a sloZeni. Tyto
naklady vycisli Partner Zakaznikovi teprve pokud mu vznikne narok na uhradu ucelné
vynaloZenych vydajll (zejména v pfipadé bezdlvodného odmitnuti prevzeti Produktu
Partnera Zakaznikem, jak je popsano v obchodnich podminkach pro spotrebitele
uverejnénych na internetovych strankach Cross Orders).

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI

7.1.

7.2.

Cross Orders a Partner se zavazuji dodrzovat ml¢enlivost o divérnych informacich
druhé smluvni strany, pficemz dlivérnymi jsou vsechny informace, které jsou, anebo
by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi smluvni strany a informace tykajici se
individualnich podminek Smlouvy a jejiho plnéni jako i veskeré udaje o Zakaznicich
(dale jen ,,Davérné informace”).

Veskeré DUvérné informace zUstavaji vyhradnim majetkem smluvni strany poskytujici
Davérné informace a smluvni strana pfijimajici Davérné informace vyvine pro
zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji
vlastni DUvérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro spoluprdci pfi



plnéni Smlouvy, se smluvni strany zavazuji nemnozit Zadnym zpusobem D(ivérné
informace druhé smluvni strany, nepredat je treti strané ani svym vlastnim
zaméstnancim a zdstupclim s vyjimkou téch, ktefi s nimi potrebuji byt sezndmeni,
aby mohli plnit Smlouvu. Smluvni strany odpovidaji za poruseni povinnosti
mlcenlivosti témito osobami, jako by tuto povinnost porusily samy. Smluvni strany se
zaroven zavazuji nepouZzit Davérné informace druhé smluvni strany jinak neZ za
ucelem plnéni Smlouvy.

7.3. Povinnost zachovavat mlcenlivost o DUvérnych informacich trva po dobu trvani
Smlouvy a ddle 5 (pét) let po jejim ukonceni nebo zaniku z jakéhokoli divodu.

8. NON-SOLICITATION CLAUSE (DOLOZKA NEUSILOVANI O AKVIZICI)

8.1. Partner ziska v souvislosti s plnénim pro Cross Orders kontakt na Zakazniky, a tak i na
své potencialné zcela nové zakazniky. Partner timto stvrzuje, Ze si je védom toho, Ze
ziskani Zakaznikud je vyluéné zasluhou Cross Orders a uvédomuje si, Ze se ziskdanim
novych Zakaznikl jsou spojené znacné naklady na strané Cross Orders.

8.2. Ztohoto dlivodu se Partner zavazuje, Ze nebude stémito Zakazniky uzavirat
v budoucnosti (po prvém zaslani objedndvky Zdkaznikem prostiednictvim
internetovych stranek Cross Orders) smlouvy napfimo ale jen prostfednictvim Cross
Orders.

8.3. V pfipadé poruseni predchoziho zakazu je Partner povinen uhradit Cross Orders
smluvni pokutu ve vysi 15.000,- K¢ za ptipad kazdého jednotlivého poruseni (poruseni
u kazdého jednotlivého Zakaznika).

8.4. Shora uvedeny zdkaz se vztahuje na veskeré Zakazniky, u kterych Cross Orders (byt i
jen jednou) pomohl uzavfit smlouvu mezi Partnerem a Zakaznikem, a to bez ohledu
na to, zda se Zakaznik s Partnerem jiz dfive (ptred timto propojenim) znal nebo zda u
néj jiz Zakaznik drive napfimo nakupoval. Smluvni strany si vSak mohou vzdy predem
sjednat pisemné vyjimku u identifikovaného Zakaznika.

8.5. Povinnosti Partnera dle tohoto ¢lanku trvaji i po ukonceni smlouvy mezi Cross Orders
a Partnerem, a to po dobu nasledujicich dvou let.

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1. Informace o zpracovani osobnich udajl Partner(, resp. osob jednajicich za Partnery,
jsou uvedeny v dokumentu nazvaném ,Informace o zpracovani osobnich udaju“,
ktery je dostupny k nahlédnuti na internetovych strankach Cross Orders.

10. VZAJEMNA KOMUNIKACE
10.1.VSechna ozndmeni mezi Partnerem a Cross Orders, kterd se vztahuji k témto

Obchodnim podminkdm a Smlouvé, nebo ktera maji byt u€inéna na jejich zakladé, musi
byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané doruéena. PoZzadavek pisemné formy je



dodrZzen i pokud je oznameni zaslano v elektronické podobé prostfednictvim e-
mailovych adres, které si strany mezi sebou sjednali.

11. ZMENY OBCHODNICH PODMINEK

11.1.Cross Orders je opravnéna tyto Obchodni podminky kdykoliv libovolné doplfovat Ci
ménit. O tomto bude Cross Orders informovat Partnera e-mailem na kontaktni adresu
Partnera alespon 15 (patnact) dni predem. Tato IhGta se neuplatni, pokud ma Cross
Orders prdvni povinnost zménit Obchodni podminky (napf. z ddvodu zmény pravnich
predpisli), nebo pokud Cross Orders musi zménit Obchodni podminky z divodu
neocekdvaného a bezprostfedné hroziciho nebezpedi (napf. ochrana pred podvody
nebo kyberutoky).

11.2.Ke dni ucinnosti nového znéni Obchodnich podminek pozbyvaji pfedchozi Obchodni
podminky ucinnosti. Pokud Partner se zménou Obchodnich podminek nesouhlasi,
muze ukondit Smlouvu vypovédi s ucinnosti ke dni nabyti U¢innosti nového znéni
Obchodnich podminek.

12. SPOLECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

12.1.Tyto Obchodni podminky a Smlouva, jakoZ i pravni poméry z ni plynouci se fidi prdvem
Ceské republiky. K rozhodovani pfipadnych sporl budou pfisluiné soudy Ceské
republiky, konkrétné pak obecny soud Cross Orders, pfip. krajsky soud, do jehoz
uzemniho obvodu spada obecny soud Cross Orders, ledaze prislusnost soudu nelze v
daném pripadé sjednat odliSné od pravniho predpisu.

12.2.Ujednanim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na ndhradu Skody v plné vysi. Pokud
bude smluvni pokuta snizena soudem, zUstava opravnéné smluvni strané pravo na
nahradu Skody ve vysi, v jaké skoda prevysuje Castku smluvni pokuty po snizeni
soudem, a to bez jakéhokoliv dalSiho omezeni.

12.3.Je-li nékteré ustanoveni Obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl| se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni.

12.4.Partner nesmi prevést Ci jinak zatizit své pohledavky za Cross Orders bez jejiho
pisemného souhlasu.

12.5.Tyto Obchodni podminky nabyvaji i¢innosti dne 1. 12. 2022 a ve vztahu k Partnerovi
okamzikem jejich odsouhlaseni.






